
Datenschutz-Informationen 

 
Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem internetfähigen Smart-TV-Fernsehgerät. Nachfolgend möchten wir 

Sie über den Datenschutz im Zusammenhang mit der Nutzung Ihres Smart-TV-Fernsehgerätes informieren. 

 

Unternehmen und Kontaktdaten 

Metz Consumer Electronics GmbH 

Ohmstraße 55 

90513 Zirndorf 

Deutschland 

Telefon: +49 911 9706-0 

E-Mail: info@metz-ce.de 

Homepage: www.metzblue.com  

 

Kontaktdaten Datenschutz 

E-Mail: datenschutz@metz-ce.de 

 

Definition des Datenschutzes 

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Dies sind alle Informationen, die sich auf eine 

identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. 

 

Verbindung mit dem Internet 

Ein TV-Empfang ist mit Ihrem Smart-TV-Fernsehgerät auch ohne eine Internetverbindung möglich. Ohne 

Internetverbindung sind allerdings verschiedene Funktionen und Leistungsmerkmale eines Smart-TV-

Fernsehgeräts nicht nutzbar. Wenn die Verbindung mit dem Internet nicht aktiviert ist, findet keine 

Verarbeitung personenbezogener Daten statt. Sie können die Verbindung zum Internet über LAN oder WLAN 

jederzeit über das Menü Ihres Smart-TV-Fernsehgerätes aktivieren oder deaktivieren. Bei Entfernen der 

Netzwerkverbindung im jeweiligen Menü wird keine Internetverbindung aufgebaut. 

 

Umfang der Datenverarbeitung 

Falls Sie Ihr Smart-TV-Fernsehgerät mit dem Internet verbinden, um alle Gerätefunktionen und die Leistungen 

von Drittanbietern (insbesondere die Funktionen des Betriebssystems) nutzen zu können, verarbeiten 

gegebenenfalls die jeweiligen Drittanbieter gerätebezogene oder auch personenbezogene Daten. Wenn Sie Ihr 

Smart-TV-Fernsehgerät mit dem Internet verbinden und dadurch die Funktionen des Betriebssystems sowie 

Leistungen von weiteren Drittanbietern nutzen, verweisen wir auf die Datenschutzbestimmungen des 

Betriebssystems und auf die Datenschutzbestimmungen der weiteren Drittanbieter, mit denen Sie sich bitte 

vertraut machen möchten. Wir (Metz Consumer Electronics GmbH) verarbeiten im Rahmen der Nutzung Ihres 

Smart-TV-Fernsehgerätes auch bei einer Verbindung mit dem Internet grundsätzlich keine personenbezogenen 

Daten. 

 

HbbTV 

HbbTV (Hybrid broadcast broadband TV) steht für eine Verbindung von Fernsehgerät und Internet. Die 

Sendeanstalten bzw. deren zugeordnete Stellen strahlen mit ihrem TV-Programm einen digitalen Datenstrom 

aus, der auch eine Webadresse beinhaltet. Wenn Ihr Smart-TV-Fernsehgerät mit dem Internet verbunden ist, 

können Sie damit z. B. während des laufenden TV-Programms aktuelle oder zusätzliche 



Programminformationen einblenden oder verpasste Sendungen über die TV-Mediatheken abrufen. 

Hinsichtlich der Datenverarbeitung durch die verantwortlichen Sendeanstalten bzw. deren zugeordnete Stellen 

machen Sie sich bitte mit deren Datenschutzbestimmungen vertraut. 

 

Speicherung von Nutzerdaten auf dem Smart-TV-Fernsehgerät 

Jeder Drittanbieter und jede Website oder Webapplikation hat bei Vorliegen einer Internetverbindung die 

Möglichkeit, Informationen auf Ihrem Smart-TV-Fernsehgerät dauerhaft abzulegen. Diese Informationen 

werden dann bei jeder Nutzung der Leistungen des Drittanbieters bzw. jedem Aufruf der jeweiligen Seite oder 

App mit übertragen. Welche Daten dabei erfasst werden, bestimmt allein der Drittanbieter bzw. der Betreiber 

der aufgerufenen Seite oder App. Die auf dem Smart-TV-Fernsehgerät gespeicherten Nutzerdaten können 

durch das Zurücksetzen der Geräteeinstellungen jederzeit gelöscht werden. Den Umfang dieser 

Datenerfassung sowie die weiteren Möglichkeiten zur Löschung dieser Daten entnehmen Sie bitte den 

Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Drittanbieters bzw. des Betreibers der Website oder App. 

 

Aufsichtsbehörde 

Für die Metz Consumer Electronics GmbH zuständige Aufsichtsbehörde für den Datenschutz: 

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 

Promenade 18 

91522 Ansbach 

Deutschland 

Telefon: +49 981 180093-0 

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de 

Homepage: www.lda.bayern.de 
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